
例
れい

：母
はは

 例
れい

：70代
だい

 

障害者
しょうがいしゃ

後見的
こうけんてき

支援
し え ん

制度
せ い ど

アンケート
あ ん け ー と

（家族用
か ぞ く よ う

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

1 登録
とうろく

されたご本人
ほんにん

についておしえて下
くだ

さい。 

①ご本人
ほんにん

の 障
しょう

がい種別
しゅべつ

・等 級
とうきゅう

をおしえて下
くだ

さい 

（当
あ

てはまるところを〇で囲
かこ

んで下
くだ

さい。複数
ふくすう

回答可
かいとうか

） 

知的
ちてき

 A
えー

1    A
えー

2   B
びー

1   B
びー

2 

身体
しんたい

 １ 級
きゅう

   ２ 級
きゅう

   ３ 級
きゅう

  ４ 級
きゅう

   ５ 級
きゅう

   ６ 級
きゅう

 

精神
せいしん

 １ 級
きゅう

   ２ 級
きゅう

   ３ 級
きゅう

 

その他
た

  

 

②ご本人
ほんにん

の年齢
ねんれい

をおしえて下
くだ

さい 

１．10代
だい

 ２．20代
だい

 ３．30代
だい

 ４．40代
だい

 ５．50代
だい

 ６．60代
だい

以上
いじょう

 

 

③ご本人
ほんにん

の暮
く

らし方
かた

をおしえて下
くだ

さい 

１．一人暮
ひ と り ぐ

らし    ２．家族
かぞく

と同居
どうきょ

    ３．グループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

やケアホーム
け あ ほ ー む

    

４．その他
た

 （                  ） 

 

問
とい

2 障
しょう

がいのあるご本人
ほんにん

との続柄
ぞくがら

、あなたの年齢
ねんれい

をおしえて下
くだ

さい。 

１．続柄
ぞくがら

             ２．年齢
ねんれい

            

 

 

問
とい

3 後見的
こうけんてき

支援
しえん

制度
せいど

をご利用
りよう

の区
く

をおしえて下
くだ

さい。 

１．鶴見区
つ る み く

  ２．神奈川区
か な が わ く

  ３．西区
にしく

   ４．中区
なかく

   ５．南区
みなみく

    

６．港南区
こうなんく

  ７．保土
ほ ど

ケ谷区
が や く

 ８．旭区
あさひく

   ９．磯子区
い そ ご く

  10．金沢区
かなざわく

   

11．港北区
こうほくく

  12．緑区
みどりく

    13．青葉区
あ お ば く

  14．都筑区
つ づ き く

  15．戸塚区
と つ か く

   

16．栄区
さかえく

   17．泉区
いずみく

    18．瀬谷区
せ や く

 

 

・このアンケート
あ ん け ー と

は、障害者
しょうがいしゃ

後見的
こうけんてき

支援
し え ん

制度
せ い ど

に登
とう

録
ろく

されている方
かた

のご家族
か ぞ く

が対象
たいしょう

です。 

・回答
かいとう

は数字
す う じ

を〇で囲
かこ

み、[  ]部分
ぶ ぶ ん

には記述
きじゅつ

をお願
ねが

いします。 

（書
か

けるところのみで結構
けっこう

です） 

・ご記入
きにゅう

いただいた用紙
よ う し

は、返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

(切手
き っ て

は必要
ひつよう

ありません)に入
い

れて郵便
ゆうびん

ポスト
ぽ す と

に投函
とうかん

下
くだ

さ

い。（締切
しめきり

：平成
へいせい

29年
ねん

4月
がつ

30日
にち

） 

１ 



 

問
とい

4 後見的
こうけんてき

支援
しえん

制度
せいど

を利用
りよう

してからどのくらい経
た

ちますか。 

１．１年
ねん

未満
みまん

  ２．１年
ねん

～３年
ねん

未満
みまん

  ３．３年
ねん

～６年
ねん

未満
みまん

  ４．６年
ねん

以上
いじょう

 

 

問
とい

5 この制度
せいど

を何
なに

で知
し

りましたか。（複数
ふくすう

回答可
かいとうか

） 

１．区
く

役所
やくしょ

の紹 介
しょうかい

   ２．相談
そうだん

の機関
き か ん

の紹介
しょうかい

   ３．施設
しせつ

・作業所
さぎょうしょ

などの紹 介
しょうかい

 

４．説明会
せつめいかい

      ５．家族
かぞく

・親戚
しんせき

の紹 介
しょうかい

   ６．パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

やちらし   

７．広報
こうほう

紙
し

（市
し

・区
く

） ８．知人
ちじん

の紹 介
しょうかい

 

９．その他
た

（             ） 

 

問
とい

6 この制度
せいど

に登
とう

録
ろく

した理由
りゆう

をおしえて下
くだ

さい。（複数
ふくすう

回答可
かいとうか

） 

１． 話
はなし

を聞
き

いてほしい  ２．いろいろな相談
そうだん

をしたい  

３．定期的
ていきてき

に 話
はなし

をしたい ４．本人
ほんにん

の情 報
じょうほう

を整理
せいり

したい ５．将 来
しょうらい

への不安
ふあん

  

６．本人
ほんにん

を見守
みまも

ってくれる人
ひと

が欲
ほ

しい           ７．人
ひと

に勧
すす

められた   

８．その他
た

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

7 訪問
ほうもん

や面談
めんだん

をする後見的
こうけんてき

支援室
しえんしつ

のスタッフ
す た っ ふ

は、あなたの 話
はなし

を聞
き

いてくれますか。 

１．とてもよく聞
き

いてくれる   ２．聞
き

いてくれる   

３．あまり聞
き

いてくれない    ４．聞
き

いてくれない  

５．その他
た

 （                     ） 

 

問
とい

8 訪問
ほうもん

や面談
めんだん

をする後見的
こうけんてき

支援室
しえんしつ

のスタッフ
す た っ ふ

に、 

「嫌
いや

だ」（不快
ふかい

な思
おも

いなど）と感
かん

じたことがありますか。 

１．ある   ２．ない  〈ある場合
ばあい

は具体的
ぐたいてき

にお書
か

きください〉 

 

 

 

 

 

 

２ 



 

問
とい

9 障
しょう

がいのあるご本人
ほんにん

には、すでに登録
とうろく

している「あんしんキーパー
き ー ぱ ー

※」がいますか。 

   ※あんしんキーパー
き ー ぱ ー

とは： 

本人
ほんにん

に何
なに

か困
こま

ったことがあった時
とき

に「後見的
こうけんてき

支援室
しえんしつ

」に連絡
れんらく

するお手
て

伝
つだ

いなどを 

するために登録
とうろく

した地域
ちいき

の方
かた

や支援者
しえんしゃ

 

 

１．いる   ２．いない  ３．今
いま

はいないが将 来
しょうらい

はいてほしい  

４．わからない 

 

問
とい

10 問
とい

9 で「いる」と答
こた

えた方
かた

にうかがいます。あんしんキーパー
き ー ぱ ー

がいて安心
あんしん

ですか。 

  １．安心
あんしん

     ２．少
すこ

しは安心
あんしん

    ３．特
とく

に何
なに

も感
かん

じない 

４．わからない 

 

問
とい

11 あんしんキーパー
き ー ぱ ー

にどのようなことを期待
きたい

しますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

12 後見的
こうけんてき

支援
しえん

制度
せいど

を利用
りよう

してどのように感
かん

じましたか。 

  １．とても良
よ

かった     ２．良
よ

かった      ３．少
すこ

し期待
きたい

はずれ   

  ４．とても期待
きたい

はずれ    ５．わからない 

  

３ 



 

問
とい

13 問
とい

12 で「とても良
よ

かった」「良
よ

かった」と答
こた

えた方
かた

にうかがいます。 

どんなことが良
よ

かったですか。（複数
ふくすう

回答可
かいとうか

） 

1．いろいろな 話
はなし

をきいてくれる   ２．いろいろな相談
そうだん

ができる   

３．定期的
ていきてき

に話
はな

せる         ４．本人
ほんにん

の情 報
じょうほう

を整理
せいり

できる   

５．将 来
しょうらい

のための準備
じゅんび

が進
すす

んだ   ６．本人
ほんにん

を見守
みまも

ってくれる人
ひと

ができた  

  ７．その他
た

  

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

14 問
とい

12 で「少
すこ

し期待
きたい

はずれ」「とても期待
きたい

はずれ」と答
こた

えた方
かた

にうかがいます。 

   どんなことが期待
きたい

はずれでしたか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

15 この制度
せいど

について自由
じゆう

にご意見
いけん

をお書
か

き下
くだ

さい。（これまでの設問
せつもん

含
ふく

む） 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊＊＊ ご 協 力
きょうりょく

、ありがとうございました ＊＊＊ 

 

 

 

４ 


